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  Carta dei Servizi della Camera di commercio della Maremma
e del Tirreno: online la versione aggiornata 

La Carta dei Servizi è il documento che evidenzia le modalità di erogazione e gli standard di
qualità per i numerosi servizi che l’Ente camerale svolge e si inserisce in un quadro più ampio ed
articolato di attenzione all’utente, cittadino o impresa, diventando parte fondamentale di un
approccio orientato alla trasparenza.

La Camera di commercio della Maremma e del Tirreno si impegna a rispettare gli standard indicati
nella Carta e in caso di disservizio, a garantire che l'utente possa segnalare il suo reclamo. 

Il documento è di facile consultazione ed è disponibile in questa pagina del sito 
https://www.lg.camcom.it/amministrazione-trasparente/servizi-erogati/carta-dei-servizi-standard-
qualita sia in file PDF, che in versione sfogliabile.
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